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. AKADEMIE FUR FINANZBERATUNG AG INSTITUT FUR FINANZNORM

Programm

Netzwerk-Workshop fir zertifizierte DIN 77230- und DIN 77235-Umsetzer

am 25. Oktober 2022 um 14.00 Uhr
in der Westfalenhalle Dortmund, Dortmund, Eingang Nord, Raum 3 (OG)

14.00 Uhr  BegriiBung und Einflihrung

14.10 Uhr Die Finanzbranche und ihre Normen aus Sicht einer Politikerin mit
Ahnung
Anja Schulz MdB

14.30 Uhr Normen sind echter Verbraucherschutz
Holger Rohde, Stiftung Warentest

14.50 Uhr Pause / Netzwerken

15.05 Uhr  Die Normenfamilie fiir die Finanzberatung — ein Uberblick
Dr. Wolfgang Kuckertz, GOING PUBLIC!, Dr. Klaus Méller, DEFINO

15.25 Uhr  Wie wir die Norm(en) sexy machen - Impulsvortrage

Qualitatskunden durch Zielgruppenmarketing per Norm
Tauchversicherer Timo Vierow

Daten mit SpaB erfassen
Versicherungs-Geek Alexander Tel3mann

Was sagt der Kunde und was sage ich dem Kunden?
Bankrocker Stephan Heider

Nachhaltigkeit und DIN — was sagen Mitarbeiter zur Norm
FinanzMENSCH Markus Eisenhut

Kooperationen starken durch Einsatz der Analyse
Philipp Scharpf von Immotege

16.15 Uhr  Pause /Netzwerken

16.30 Uhr Interaktive Speed-Discussion zu den Themen der Impulsvortrage
mit den Referenten

17.45 Uhr Pause / Netzwerken

18.15 Uhr Resumé und Ausblick



